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POLITICHE SQAS

Transiberiana Servizi & un centro specializzato in lavaggio e bonifica di interno cisterne con getto d'acqua ad alta
pressione e vapore, riscaldamento tank container a vapore.
La stazione di lavaggio di ultimissima generazione & in grado di effettuare, in pochi minuti, un ciclo di pulitura e
sterilizzazione a temperature elevate su tank container, cisterne in genere, che trasportano solo alimenti.
'impianto & dotato di teste rotanti a reazione per il perfetto lavaggio dei volumi con portata di 170 It/min a 110 bar di
pressione, fino a 85 °C di temperatura. |l lavaggio viene effettuato con dosatore a regolazione

centesimale e detergenti idonei e certificati anche per uso alimentare. Inoltre, la stazione Transiberiana Servizi
garantisce sterilizzazione ottimale e nei termini di legge grazie alla produzione e all'immissione di vapore acqueo.
Le fasi di lavaggio si completano con la sigillatura delle aperture superiori e della bocchetta posteriore. La stazione di
lavaggio & progettata su due linee, una per mangimi e I'altra per alimenti. La stazione di lavaggio non effettua pulizia
di cisterne contenenti plastica e/o pellets di plastica. Transiberiana Servizi & l'unica stazione di lavaggio e
sterilizzazione in Puglia nell'utilizzo di un impianto tecnologicamente avanzato.
L'azienda si trova nel territorio di MONOPOLI in prossimita della Strada Statale 16, importante arteria stradale che

collega i maggiori capoluoghi della costa adriatica e molti altri comuni.
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Politica Qualita

Transiberiana Servizi S.r.l. pone fra i propri scopi primari I'identificazione e la soddisfazione delle aspettative dei propri
Clienti ed il miglioramento continuativo dei propri servizi e della propria efficacia ed efficienza.

Allo scopo di accrescere le capacita di perseguire tali scopi, Transiberiana Servizi S.r.l ha attuato un Sistema di
Gestione SQAS ponendosi gli obiettivi di seguito specificati:

1. soddisfare il Cliente attraverso un’attenta valutazione delle sue aspettative ed esigenze, sia in sede
precontrattuale che in costanza di rapporto ed in qualsiasi momento;

2. fornire servizi caratterizzati da un conveniente rapporto Qualita / prezzo, attraverso un’adeguata
analisi dei costi ed il miglioramento continuo della qualita dei lavaggi e delle innovazioni tecnologiche che
consentano un risparmio energetico e rispetto dell'ambiente proteggendolo;

3. fornire servizi di lavaggio sicuri in tutte le fasi tutelando la salute dei lavoratori

4. migliorare I'efficienza e I'efficacia della qualita delle attivita di lavaggio, attraverso un adeguato
controllo sia dei reparti interni che di fornitori e sub-contrattisti;

5. Migliorare I'efficacia di tutti i sistemi di security compresa la sicurezza informatica presenti nel sito
di stoccaggio;

Allo scopo di garantire e monitorare il raggiungimento di tali obiettivi e di assicurarne I’aggiornamento in relazione ad
esigenze interne ed esterne, la Direzione:

1.  nomina un Responsabile qualita con autorita specifica per garantire la predisposizione, I'applicazione e
I'aggiornamento del Sistema, in conformitd alla valutazione internazionale SQAS allo scopo di
permetterne il riesame ed il miglioramento, per assicurare la diffusione dei requisiti del Cliente
nell’ambito di tutta I'Organizzazione;

2. predispone, riesamina ed aggiorna periodicamente, almeno annualmente nell’ambito del riesame della
Direzione, la politica, gli obiettivi e gli indicatori della Qualita relativi ai processi che hanno influenza sul
raggiungimento degli obiettivi contenuti in questa politica;

3. assicura la disponibilita, I'efficacia e I'efficienza delle risorse necessarie per il perseguimento degli
obiettivi;

4. garantisce che il personale ad ogni livello abbia compreso ed attui la politica, gli obiettivi e gli aspetti
operativi del Sistema di Gestione della Qualita implementato.

5. Assicura e mette a disposizione tutte le risorse utili a garantire un alto livello di Security della stazione di
lavaggio;

Oltre ad osservare scrupolosamente la legislazione vigente ed i regolamenti di sicurezza dei lavaggi applicabili alla nostra
attivitd nonché gli impegni liberamente assunti, la Transiberiana Servizi S.r.l. si impegna a svolgere le attivita nella
costante attenzione al miglioramento e rispetto dei seguenti principi:

e prevenzione delle emergenze e delle urgenze legate alla salute dei lavoratori e/o dei visitatori/clienti;

e Sviluppo e aumento della sicurezza, durante lo svolgimento delle attivita lavorative attraverso programma
BBS basato sul comportamento

e  miglioramento continuo e soddisfazione del cliente;

e registrazione delle non conformita;

e Sviluppo del’addestramento dei propri dipendenti/autisti;

e individuazione ed aggiornamento degli aspetti cruciali riguardanti i rischi di sicurezza della stazione di
lavaggio attraverso la FOOD DEFENCE (protezione delle persone, protezione degli impianti e delle
attrezzature di valore e/o pericolose, protezione dei dati, ecc.)

e Divieto assoluto di assunzione di droghe e/o alcool

La Direzione
23.1.2025
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POLITICA SALUTE E SICUREZZA

Politica dell'Organizzazione in materia di SSL

Al fine di garantire che I'attivita della stazione di lavaggio sia svolta nella tutela della Salute e della Sicurezza, non solo in termini
conservativi, ma come valorizzazione della stessa, la Direzione definisce come principi di riferimento della propria Politica SSL:

= La gestione responsabile della stazione di lavaggio mediante la conduzione delle proprie attivita nella
piena tutela della Salute e della Sicurezza dei lavoratori.

= La pianificazione degli investimenti necessari al buon funzionamento degli impianti di lavaggio,
macchine, attrezzature e di tutte le infrastrutture in genere.

Impegno alla prevenzione,
all'eliminazione dei

. . . = La dotazione dei propri dipendenti di infrastrutture idonee all'attivita da svolgere e di tutti di
pericoli e alla riduzione dei

dispositivi di protezione, personale e collettiva necessari con riguarde anche delle loro esigenze
rischi ergonomiche.

= La progettazione e realizzazione di eventuali modifiche, tenendo in considerazione, come di primaria
importanza, gli aspetti di Sicurezza.

= Il rispetto delle leggi e i regolamenti vigenti nel paese di operativita.

Impegno al rispetto della = L'erogazione della formazione di cogenza di legge integrandola rispetto alle problematiche specifiche
Legge aziendali.

L] La sistematica valutazione della sicurezza della stazione di lavaggio, attraverso I'implementazione di
un sistema di monitaraggio, sulla cui base mettere in atto le azioni di miglicramento continua.

Impegno al miglioramento
continuo = la promozione del miglioramento continuo delle condizioni di salute e sicurezza del sito, garantendo

in via preliminare la piena conformita a leggi e regolamenti.

= Linformazione, la formazione e la sensibilizzazione di tutto il persenale sul sistema di gestione della
Sicurezza e sulla sua applicazione all'interno della stazione di lavaggio.

= La promozione ad ogni livello, con un adeguato grado di sicurezza, di un diffuso senso di proattivita
affinché sia fattivo un processo di condivisione che tenda a migliorare la consapevolezza del ruolo

che ognuno svolge.
Consultazione e

partecipazione dei

lavoratori e dei terzi = La comunicazione con i clienti, i fornitori, gli appaltatori e con la popolazione per migliorare la

sicurezza del sito.

= La comunicazione con le autorita pubbliche competenti per stabilire ed aggiornare le procedure di
emergenza e di sicurezza.

Lo strumento scelto per la persecuzione della propria Politica da parte dell’Organizzazione & un Sistema di Gestione della Sicurezza conforme alla
norma UNI ISO 45001 ed. 2018.

La Direzione,
23.01.2025
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POLITICA AMBIENTALE:

Transiberiana Servizi srl ha stabilito di implementare un Sistema di Gestione Ambientale conforme alla norma UNI EN
ISO 14001:2015 allo scopo di controllare I'impatto delle attivita, prodotti e servizi sull’ambiente e assicurare che le
prestazioni ambientali soddisfano e continueranno a soddisfare i requisiti delle leggi e gli obiettivi aziendali in merito
alla politica ambientale.

La Direzione si attivera per promuovere ogni azione diretta a proteggere I'ambiente e a far si che i prodotti e i servizi
non presentino rischi significativi per 'ambiente.

In questa funzione la Direzione si avvale del supporto della funzione Responsabile di Gestione Ambientale alla quale
conferisce I'autoritd e I'autonomia decisionale per lo svolgimento della attivita concernenti I'assicurazione della
gestione ambientale.

La presente politica prevede i seguenti impegni:
1. rispettare le leggi, i regolamenti ambientali pertinenti e gli altri impegni sottoscritti dall’Azienda

2. prevenire I'inquinamento, ridurre gli scarichi, i rifiuti ed il consumo di risorse

3. formulare obiettivi di miglioramento continuo delle prestazioni ambientali

4. adottare i processi tecnologici che offrano i migliori impatti ambientali in termini tecnici ed economici

5. valutare gli aspetti ambientali dei prodotti e delle attivita di lavaggio e adottare procedure di gestione tali
da minimizzare ogni significativo impatto ambientale negativo

6. sviluppare la formazione e I'addestramento di tutti i dipendenti per promuovere ed incoraggiare ogni
iniziativa atta alla protezione dell’ambiente

7. invogliare i fornitori ad adottare un sistema di gestione ambientale

8. comunicare con le parti interessate e coinvolgerle

Gli obiettivi ambientali, in accordo al progresso scientifico e tecnologico, si applicheranno secondo logiche di
mercato, a tutte le attivita, i processi ed i prodotti dell’Azienda.

Transiberiana Servizi Srl basa il proprio sistema di gestione ambientale principalmente sulle attivita di prevenzione.
La presente politica ambientale fornisce il quadro di riferimento per stabilire e riesaminare gli obiettivi e i traguardi
ambientali, & diffusa a tutti i dipendenti e a tutte le persone che lavorano per conto dell’Organizzazione ed &
disponibile per il pubblico.

La Direzione
23.1.2025
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POLITICA ETICA

La direzione di Transiberiana Servizi Srl ha stabilito di dotare I'Organizzazione di un Sistema di gestione della
responsabilita sociale, in conformita alla normativa SA 8000:2008 ed a tutti i suoi standard, definendo ed attuando
una politica in materia di responsabilita sociale e condizioni lavorative che tenga conto delle esigenze dei clienti, dei
propri lavoratori e di tutti gli stakeholder.

La Politica, redatta in lingua italiana, esplicita i valori aziendali in campo sociale, il rispetto delle norme nazionali e
internazionali in materia di responsabilita sociale, il rispetto dei requisiti della norma SA 8000:2008 e I'impegno della
Transiberiana Servizi Srl al miglioramento continuo.

In particolare, in relazione all’adozione del sistema di gestione etico I'azienda sottoscrive il suo impegno a:

- non utilizzare e non favorire il lavoro minorile;
- nonricorrere a lavoro forzato o obbligato di nessun tipo;

rispettare le norme e leggi in materia di sicurezza dei lavoratori;

- rispettare il diritto di tutto il personale di aderire alle organizzazioni sindacali e associazioni di
categoria;

- non effettuare alcun tipo di discriminazione evitando trattamenti differenziati in base a razza, ceto
sociale, origina nazionale, nascita, religione, invalidita, sesso, orientamento sessuale, responsabilita
famigliari, stato civile, appartenenza sindacale, opinioni politiche, eta o ogni altra condizione che
potrebbe comportare la discriminazione;

- non applicare punizioni disciplinari, ad eccezione di quelle ammesse dal contratto collettivo di
lavoro del proprio settore;

- conformarsi all'orario di lavoro stabilito dal CCNL e dagli eventuali accordi sindacali;

- rispettare e favorire il rispetto del salario minimo definito dai contratti collettivi di lavoro;

- qualificare e monitorare i fornitori in considerazione della loro importanza e del loro rispetto alla
norma SA8000;

Per assicurare che la presente Politica sia compresa, attuata, mantenuta, diffusa e sostenuta a tutti i livelli aziendali e
da tutti i collaboratori di Transiberiana Servizi S.r.l., la Direzione Aziendale ha messo in atto le seguenti iniziative:

= esposizione pubblica in visione a tutto il personale di una copia della presente Politica presso la bacheca
aziendale;

= esposizione sul sito internet per la visione a tutte le parti interessate;

= informazione del personale sulla politica SA8000;

= redazione e pubblicazione annuale del Bilancio SA8000;

Si intende, inoltre, dare rilievo al ruolo dei membri dell’organizzazione, con il compito di perseguire nelle proprie

mansioni un continuo miglioramento qualitativo e di proporre strumenti e idee per il perseguimento di tale crescita.

NOME E COGNOME FIRMA

Sig. Sandro Rubino //ij/-7 -
(Direzione Stazione di Lavaggio) /-)

. /]
Sig.ra Sara Rubino < [
(Resp. Ufficio Assicurazione e controllo qualita) le / :
g, —
Sig. Angelo Boggia W v é.) ]
(Resp. Lavaggio) A o a) 0Q fr2.
J U

La direzione
23.01.2025






